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  ملخص الدراسة
أثر ممارسات إدارة المواهب على النية لترك العمل لدى الممرضين العاملين . " خطاطبه، أحمد محمد

. 2016رسـالة ماجـستير، جامعـة اليرمـوك، الأردن، ". في مستشفيات القطاع العام في محافظة اربد
  ).ة أبو دول داودجمال. د.أ: المشرف(

 ممارسـات إدارة المواهـب علـى النيـة لتـرك العمـل لـدى أثـر تطبيـق إلـى التعـرف علـى سـةهذه الدراهدفت 
الممرضــين للعــاملين فــي مستــشفيات القطــاع العــام فــي محافظــة اربــد، ولتحقيــق هــدف الدراســة فقــد قــام 

 واختبـار فرضـياتها باسـتخدام الدراسـةجـرى تحليـل بيانـات باستخدام المـنهج الوصـفي التحليلـي، والباحث 
 ).SPSS(حزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ال

  :بعد إجراء عملية التحليل لبيانات الدراسة وفرضياتها، توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أبرزها
اســـتقطاب الموهبــة، وتطــوير الموهبـــة،  (ن المــستوى العــام لدرجــة تطبيـــق ممارســات إدارة المواهــبأ .1

  .طاع العام في محافظة اربد جاء بدرجة منخفضة في مستشفيات الق)والمحافظة على الموهبة
أن مــستوى النيــة لتــرك العمــل لــدى العــاملين فــي مستــشفيات القطــاع العــام فــي محافظــة اربــد كانــت  .2

  .متوسطة
متغيــرات  تعــزى لأثــر  )α ≤ 0.05(عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية عنــد مــستوى الدلالــة .3

 فـي المستـشفى  سـنوات الخدمـةشكل عـام، وعـددفي مجال التمريض بالجنس، وعدد سنوات الخدمة 
الــذي يعمــل فيـــه الممــرض، والدرجـــة الوظيفيــة، والدرجــة العلميـــة التــي يحملهـــا الممــرض المبحـــوث، 

  .والدخل الفردي في جميع الأبعاد وفي مستوى تطبيق ممارسات إدارة المواهب ككل
مـستوى تطبيـق ممارسـات  فـي )α ≤ 0.05(وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى الدلالـة  .4

 أفـراد العينـة المبحوثـة رلعـام فـي محافظـة اربـد مـن وجهـة نظـإدارة المواهب في مستشفيات القطـاع ا
تعزى لمتغير العمر في مجالي استقطاب الموهبة وتطوير الموهبة، وممارسات إدارة المواهب ككل، 

  ). سنة فأكثر55(ولصالح  الفئة العمرية
فـي آراء أفـراد عينـة الدراسـة ) α ≤ 0.05(حـصائية عنـد مـستوى الدلالـة لا توجد فروق ذات دلالـة إ .5

لمدى نية الممرضين في مستشفيات القطاع العام في محافظة اربد وعزمهم على ترك عملهـم تعـزى 
فــي مجــال التمــريض الجــنس، والعمــر، وعــدد ســنوات الخدمــة (إلــى المتغيــرات الديمغرافيــة والوظيفيــة 

 فـــي المستـــشفى الـــذي يعمـــل فيـــه الممـــرض، والدرجـــة الوظيفيـــة، خدمـــة ســـنوات البـــشكل عـــام، وعـــدد
  ).والدرجة العلمية التي يحملها الممرض المبحوث، والدخل الفردي

لمـستوى تطبيـق ممارسـات إدارة ) α ≤ 0.05( يوجـد أثـر ذو دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى الدلالـة .6
شفيات القطـاع العـام فـي محافظـة المواهب على النية لترك العمل لدى الممرضين العاملين فـي مستـ

 .اربد
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عدد من التوصيات التـي مـن شـأنها تفعيـل وتعزيـز ممارسـات إدارة المواهـب الحالية ب  الدراسةلقد أوصت
  :في مستشفيات القطاع العام في محافظة اربد، وهي

 مــن خــلال اســتخدام وســائلٕضــرورة بــذل المزيــد مــن الاهتمــام باســتقطاب وادارة المواهــب والكفــاءات  .1
متابعة التواصل الاجتماعي وشركات التوظيف المتخصصة في البحث عن الممرضين الموهوبين، و

ًالطلبـة الموهــوبين بتخصـصات التمــريض فـي الجامعــات والمعاهـد تمهيــدا لجـذبهم حــال تخـرجهم مــن 
 .تلك الجامعات والمعاهد

ستـشفيات القطــاع  م فــيإدارة متخصـصة بـشؤون الممرضــين الموهـوبين ورعـايتهمنــشاء العمـل علـى إ .2
 .العام

، مستــشفيات القطــاع العــامالمــساهمة فــي إعــداد سياســات واســتراتيجيات التــدريب وبنــاء القــدرات فــي  .3
 والتــي بــدورها المواهــبوتقــديم الــدعم والمــشورة لبنــاء قــدرات مؤســسات القطــاع العــام فــي مجــال إدارة 

 .تقود إلى الحد من النية لترك العمل
  

  .، الأردنة المواهب، النية لترك العمل، مستشفيات القطاع العام إدار:الكلمات المفتاحية
  


